Area Territoriale Del Mare
Consiglio Territoriale

VERBALE SEDUTA DEL CONSIGLIO TERRITORIALE AREA 10 “DEL MARE"

presso la sede dell'Ufficio Decentrato di Marina di Ravenna in Largo Magnavacchi n. 5.

riunitosi 1l 18/10/2023

Approvato |l 05' oY 209(4'

La Presidente procede con l'appello.

Dall'appello nominale 1 Consiglieri risultano:

P/A

| CAMBIAMO IL COMUNE
P | BINAZZI FILIPPO
P | BOMARSI CAMILLO

P | MARIN ELENA

| MINGOZZI ROBERTA

) | ROSETTILUCA
P_| VINCIGAETANO

Essendo presenti n. 11 Consiglieri su n. 17 assegnati, la Presidente dichiara valida la se-

P | MINICHINI PASQUALE d

duta che ha inizio alle ore 21.00 con il sequente O.0.G.-

1- Presentazione dei dati sui servizi sociali alla presenza della Dirigente dei servizi e degli ope-

ratori impegnati nel territorio;
2- Varie ed eventuali

S5 passa allesame dei punti e la Dirigente dei Servizi Sociali Elena Zini procede con la
presentazione. “I servizi sociali nascono da ideali umanitari e democratici; i valori sui quali si fonda
la_mission sono la giustizia sociale, 1 diritti umani, il rispetto delle diversit3, la responsabilita
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collettiva, l'uguaghanza e la dignita di tutte le persone.

Nel concreto si tratta di un insieme di attivita finalizzate a garantire assistenza alle persone in
difficolta, bisognose di cure e di aiuto: famiglie, bambini, anziani, immigrati, soggetti con problemi
di tossicodipendenze ecc.

In particolare |'assistenza sociale si occupa di elaborare misure efficaci per la prevenzione, la
riduzione o, nella migliore delle ipotesi, leliminazione delle condizioni di disagio, che siano di
natura economica o sociale.

Gliinterventi si inseriscono in una sfera che riguarda sia la salute fisica che il benessere psicologico,
sociale e relazionale; lobiettivo finale e abilitare gli individui a sviluppare 1l proprio potenziale.
| servizi social operano sulla base di una normativa nazionale, regionale € locale, con lobiettivo

di promuovere la salute, il benessere e l'autonomia dei cittadini.

La riforma del sistema di welfare italiano ha proposto una accentuata localizzazione delle politiche
e delle responsabilita programmatiche, incrementando sempre pit lo sviluppo di un sistema locale
di protezione sociale (welfare locale).

Loperatore & un professionista che promuove lautonomia e la valonzzazione delle risorse
personall e sodali del attadini in condizioni di vulnerabilitd o di disagio sociale mettendo in
relazione gli utenti con le risorse istituzionali e solidaristiche. In particolare le sue attivita principali
SONO:

ANALISI E VALUTAZIONE DELLE DOMANDE E DEI BISOGNI DEI CITTADINI nellambito di un
determinato territorio, del quale deve conoscere gli aspetti strutturali, ambientali e sociali che lo
carattenizzano;

CONTRATTA CON L'UTENTE per decidere gli obiettivi, le azioni, i tempi e gli impegni reciproci
che dovranno essere attivati per rispondere d bisogno e perseguire gli scopi condivisi;

-PROGETTA E REALIZZA PROCESSI DI AIUTO;
-MONITORA E VERIFICA GLI INTERVENTI contribuendo al miglioramento dei servizi forniti,
-RIELABORA LE DOMANDE DEI CITTADINI valorizzando le risorse personali e sociali degli utents;

-COSTRUISCE E PARTECIPA ALLE RETI TERRITORIALI contribuendo alla programmazione di
politiche territoriali coerenti con i bisogni espresst dai cittadini.

Le 5 aree territoriali del sono:

AT TCENTRO STORICO, FORNACE ZARATTINI, PIANGIPANE, SANTERNO, S. MICHELE, MEZZANO,
CAMERLONA, SANT” ALBERTO, MANDRIOLE, SAN ROMUALDO
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Al 2 RAVENNA SUD, BORGO MONTONE, MADONNA DELL" ALBERO, VILLANOVA, CLASSE,
FOSSO GHIAIA, SAN BARTOLO, SAN MARCO

Al 3 DARSENA, PORTO FUORI, MARINA DI RA, PUNTA MARINA, LIDO DI DANTE, LIDO ADRIANO,
MARINA ROMEA, PORTO CORSINI, CASALBORSETTI

Al 4 RUSSI, S. P IN VINCOU (GAMBELLARA, DURAZZANO, BORGO SISA, DUCENTA MASSA
CASTELLO, BASTIA, SB IN CAMPIANO, CARRAIE S. STEFANO, CAMPIANO) CASTIGLIONE (S.
ZACCARIA, SAVIO, CASE MURATE, MENSA MATELICA, LIDO DI CLASSE, LIDO DI SAVIO)

RONCALCECI (RAGONE, FILETTO, S.R IN TRENTO, COCCOLIA, LONGANA, GHIBULLO
AT 5 CERVIA

Gli Sportelli sociali sono 1 punti di accesso alla rete dei servizi sociali e socio-assistenziali e
svolgono in particolare le sequenti funzionr.

* Accoglienza e prima risposta;

* Informazione e orientamento sui diritti, le opportunita sociali, | servizi e gli interventi del sistema
locale;

* Informazioni sui bandi comunali attivi finalizzati alla richiesta di contributi per il pagamento
dellaffitto, della tassa rifiuti TARI, contributi per inquilini “morosi incolpevoli” , contributi per
incentivare e sostenere la pratica sportiva giovanile, contributi a sostegno della mobilita casa
lavoro per i lavorator disabili, ecc.

= Supportare e accompagnare il cittadino nella rete dei servizi;

* Accompagnare il cittadino verso percorsi di valutazione e presa in carico da parte del Servizio
Sociale Professionale.

t
Per quanto riguarda lo Sportello sociale professionale AT 3 per richiedere un appuntamento &
possibile contattare I” ufficio via mail all'indirizzo sportellosociale3@comune.ravenna.it oppure
ai numern telefonici delle rispettive sedi indicati di sequito.

Sede di via Aquileia, 13 - Ravenna Tel. 0544 485620
Oran ncevimento pubblico per il primo accesso:
lunedi - mercoledi - venerdi dalle 9.00 alle 12.00,

Giovedi dalle 14.00 alle 17.00
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Sede di Marina di Ravenna (Ra), Piazza Mannai d'ltalia, 18 Tel. 0544 485620

Orari ricevimento pubblico per il primo accesso:

mercoledi dalle 9.00 alle 12.00

Sede di Lido Adriano (Ra), via Tono Zancanaro 155 presso la Casa della Salute Tel. 0544 485620

Orari ricevimento pubblico per il primo accesso: giovedi dalle 9.00 alle 12.00

COMUNE DI RAVENNA QUADRO DEMOGRAFICO E SERVIZI SOCIALI

POPOLAZIONE 155.900 -3.216 rispetto al 2015 Donne 51,48% Uomini 48,51%
INVECCHIAMENTO (over 65) 25,6% +1,6% rispetto al 2015

FAMIGLIE UNIPERSONALL 42% + 3% rispetto al 2015
NATI 816 -69% rispetto al 2015
POPOLAZIONE STRANIERA 11,6% -1% rispetto al 2015

I SERVIZIO SOCIALE nel 2022 conta 9000 PERSONE PRESE IN CARICO (i piti rappresentati sono
anziani e minori e insieme Al'l e AT3 contano meta delle persone prese in carico)

1400 ANZIANI HANNO BENEFICIATO di 738 posti accreditati e 735 del servizio domiciliare 450
DISABILT INSERITI (224 in €SO, 146 in strutture residenziali, 80 in centri diurni)

91 FAMIGLIE CON MINORI DISABILI

OLTRE 100 PERSONE HANNO CHIESTO IL RICONSOCIMENTO STATUS DI CAREGIVER
soprattutto donne

QUASI 1000 DOMANDE DI CONTRIBUZIONE ECONOMICA

ACCESSI BASSA SOGLIA E RELATIVI SERVIZI

OLTRE 18.000 DOCUMENTI ATTIVITA” AMMINISTRATIVA

COVID 19 19800 Buoni spesa generi alimentari e beni di prima necessita

UCRAINA 1.200 Persone accolte e 230 interventi di mediazione

NAVI OCEAN VIKING 31 dicembre 2022 18 febbraio 2023 e HUMANITY 1 25 aprile 2023
266 Persone accolte 15 assistenti sociali e personale GA 25 Mediatori

ALLUVIONE Maggio 2023 787 Persone ospitate (Hub e Alberghi) 36 Alberghi e strutture 83
Persone trasportate 61 Trasporti effettuati 1245 Domande CASA
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2 Nessuna varia

Non essendoa altro da deliberare, la Presidente dichiara chiusa la seduta alle ore 22 40

la Prmlde?te Licia Supr

WS
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