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A. Risorse umane
1) Numero delle persone volontarie che intendono impiegare nel servizio;
2) Esperienza specifica da questi ricevuta sulla comunicazione/relazione con gli utenti;
3) Conoscenza specifica da parte dei volontari della rete dei servizi territoriali e delle risorse disponibili.  

B. Risorse tecniche e strumentali
Disponibilità di idonei mezzi tecnici e strumentali atti a garantire un punto di accoglienza efficace per l’accesso ai servizi sociali e nel fornire le informazioni richieste. 

C. Organizzazione interna e del Lavoro
1) Referente del servizio
2) Adozione di un sistema di programmazione del servizio

D. Radicamento territoriale ed esperienza nel settore
1) Esperienza maturata nel servizio specifico o in altri servizi analoghi, ove per servizi analoghi debbono intendersi servizi di supporto, informazione e accoglienza in favore dei cittadini. 
2) la rete o gli altri riferimenti sul territorio con i quali si sviluppano sinergie e collaborazioni utili al servizio di accoglienza emergenziale. 


E. Piano Economico Finanziario del servizio


N.B.: La presente proposta progettuale dovrà essere predisposta su carta intestata dell’ETS proponente, avere una lunghezza massima di 10 pagine ed essere articolata secondo l’indice di cui sopra.

