SELEZIONE PUBBLICA PER-ESAMI PER ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO DI N. 1
ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO (INFORMATICO) — CAT. D - POSIZIONE ECONOMICA
D1 — DA ASSEGNARE ALLA DIREZIONE GENERALE - U.O. SISTEMI, INFORMATIVI,
TERRITORIALI ED INFORMATICI (SITI) '

CRITERI DI VALUTAZIONE DELLA PROVA SCRITTA

In ottemperanza a quanto disposto dall'art. 19 del D.Lgs n. 14/3/2013 n. 33, come modificato
dall'art. 8 comma 1 lettera a) del D. Lgs 25/5/2016 n. 97, viene di seguito riportato lo stralcio del
verbale della seduta del 3 maggio 2021 contenente i criteri di valutazione della prova scritta
sostenuta dai candidati il giorno 30 APRILE 2021.

La Commissione ha definito i seguenti criteri di valutazione del quesito a risposta sintetica
contenuto nella prova estratta - C-, al quale & assegnato un valore compreso tra 0 e 5 punti.

Verranno valutati i seguenti elementi della risposta:

- stile linguistico grammaticalmente corretto e adeguato (uso di appropriati termini tecnici)

- esposizione sintetica e completa, chiarezza espositiva

- capacita di sintesi

- pertihen'za del contenuto rispetto alla domanda

Considerato che ai sensi dell'art. 8 comma 7 del Regolamentd delle Selezioni del Comune di
Ravenna il punteggio minimo richiesto per il superamento di una prova & di 21/30, corrispondente

al giudizio di discreto, si riproporzionano i punti a disposizione per il quesito, |dent|f|cando i
seguenti range di valutazione: ;

da 0 a 2,5 punti per la risposta non data, gravemente insufficiente, insufficiente
3 punti per la risposta ritenuta sufficiente

3,5 punti per la risposta ritenuta discreta

4 punti per la risposta ritenuta discreta/buona

4,5 punti per la risposta ritenuta buona/ottima

S punti per la risposta ritenuta eccellente

La Commissione stabilisce di attribuire anche dei punteggi intermedi.

La Commissione definisce schematicamente i contenuti della risposta “ideale” attesa per il quesito:

Quesito n. 1

. Il candidato descriva la progettazione di un servizio digitale per gestire i servizi di infanzia e
scolastici (portale del genitore) del Comune, che preveda anche il pagamento di rette,
evidenziando gli elementi fondamentali da considerare nel rispetto delle linee guida AgID e
della normativa vigente. :

Sintesi dei contenuti attesi
Il candidato deve fornire una sintetica descrizione sviluppando i seguenti argomenti:

- Cloud;
- Obbligatorieta sistemi di autenticazione: CIE — SPID — CNS;

- Collegamenti piattaforme abilitanti di pagamento (pago PA)

- Esemplificazione dei principi attinenti i servizi on line in termini di accessibilita, fruibilita, usabilita,

“mobile first”, interoperabilita, ecc.
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- Integrazione con i prlnC|paI| gestlonall di back-office dell'Ente, pertinenti alla casistica anche in
applicazione del principio “once only”:

> Anagrafe
> Protocollo
> Gestione Entrate
- Altre integrazioni pertinenti anche con utilizzo di dati forniti da soggetti terzi;

- Esemplificazione dei possibili servizi aggiuntivi forniti allutente, quali ad esempio: accesso
graduatorie; invio comunicazioni circa lo stato della pratica o altre comunicazioni pertinenti circa i
servizi scolastici, stato dei pagamenti...

- Integrazione app 10

Ravenna, 13 maggio 2021 .

LA SEGRETARIA
Maria Teresa Cappetta




